
 
  

 

 
De ondergetekenden,  
 
Gemeente Deventer, gevestigd aan Grote Kerkhof 1, postcode 7411 KT, KvK-nummer 
08214418, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de Directeur, [eigennaam], 
hierna te noemen Opdrachtgever 
 
en 
 
Naam leverancier, gevestigd te [vestigingsplaats], aan de [straat], postcode [postcode], 
KvK-nummer [nummer], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door de [functie], 
[eigennaam], hierna te noemen: Leverancier, 
 
gezamenlijk te noemen: Partijen, ieder apart: Partij 
 
Overwegende dat: 
 
• Opdrachtgever op basis van de Europese aanbesteding met TenderNed referentie 

[referentie] een Inschrijving heeft gevraagd in het kader van de Logistiek diensten 
met betrekking tot ICT-hardware; 

• Leverancier daartoe op [datum] een Inschrijving heeft ingediend; 
• De Logistieke diensten met betrekking tot ICT-hardware in artikel 1.15 van 

GIBIT2020 is aangeduid als de ICT Prestatie, waardoor de begrippen in het kader 
van deze Raamovereenkomst en GIBIT2020 begripsmatig worden vereenzelvigd; 

• Opdrachtgever de onderhavige Raamovereenkomst aan Leverancier heeft gegund; 
• Partijen hun contractuele relatie voor een initiële periode van drie jaar wensen te 

regelen; 
 
verklaren te zijn overeengekomen als volgt: 
  

Overeenkomst  Logistieke diensten met betrekking tot ICT-hardware      versie 20231123-1  

Raamovereenkomst 
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1. ONDERWERP 

1.1 Leverancier verplicht zich tot het leveren van de ICT Prestatie zoals beschreven in:  

» de nota(’s) van inlichtingen;  
» de GIBIT2020-voorwaarden;  
» het Beschrijvend Document van Opdrachtgever, inclusief alle bijlagen;  
» de door Leverancier aan Opdrachtgever uitgebrachte Inschrijving.  

1.2 Bovenstaand(e) document(en) zijn opgenomen als Bijlage bij deze 
Raamovereenkomst.  

1.3 De raamovereenkomst kent een omvang van maximaal 7.800.000 euro over de 
gehele looptijd.  

1.4 De in het eerste lid bedoelde activiteiten zullen plaatsvinden onder de voorwaarden 
als beschreven in het onderhavige document en de hierin genoemde bijlagen 
(hierna gezamenlijk: "de Raamovereenkomst").  

2. SPECIFICATIES 

2.1 Tot het Overeengekomen gebruik behoort dat de ICT Prestatie voldoet aan hetgeen 

beschreven is in de in artikel 1.1 genoemde documenten. 
2.2 Leverancier garandeert dat de ICT Prestatie zal voldoen aan de normen zoals 

opgenomen in de GIBIT2020 en in de in artikel 1.1 genoemde documenten. 

3. GEMEENTELIJKE ICT-KWALITEITSNORMEN, 

INTEROPERABILITEITSEISEN, NORMEN EN 

STANDAARDEN 

De ICT-Prestatie zal gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst voor de 
volgende ICT-kwaliteitsgebieden blijven voldoen aan de Gemeentelijke ICT-
Kwaliteitsnormen: 
• Architectuur 
• Interoperabiliteit 
• Informatiebeveiliging en privacy 
• Data-portabiliteit 
• Toegankelijkheid 
• Infrastructuur 
• Documentatie 
• E-facturering 
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4. LOOPTIJD 

4.1 De Raamovereenkomst treedt in werking per 1 april 2024.  

4.2 De Raamovereenkomst heeft een looptijd tot drie jaar na inwerkingtreding 
overeenkomstig lid 1 van dit artikel.  

4.3 Na afloop van de voornoemde looptijd wordt de Raamovereenkomst slechts op 
verzoek van Opdrachtgever verlengd. Opdrachtgever geeft uiterlijk drie maanden 

voor einde looptijd schriftelijk aan de Raamovereenkomst te verlengen.  
4.4 De Raamovereenkomst mag maximaal driemaal voor de periode van een (1) jaar 

worden verlengd.  
4.5 De looptijd van de Gebruiksrechten is eeuwigdurend.  

4.6 De looptijd van de Hosting-diensten is gelijk aan de looptijd van de Overeenkomst.  
4.7 De volgende onderdelen van de ICT Prestatie worden voor wat betreft looptijd in 

ieder geval als afzonderlijke Overeenkomsten beschouwd in de zin van artikel 20.3 
GIBIT2020: 

» Onderhoud 
» Gebruiksrechten 

5. ONDERHOUD 

5.1 Het Onderhoud wordt verricht overeenkomstig een nader op te stellen 
onderhoudsovereenkomst. Artikel 8 GIBIT2020 vormt voor onvoorziene 
omstandigheden het vangnet. 

5.2 Op verzoek van Opdrachtgever verzorgt Leverancier de Implementatie van Updates 

en Upgrades, tegen een nader overeen te komen vergoeding. Bij Implementatie 
van een Update zal in beginsel geen Acceptatieprocedure plaatsvinden. 

6. GEBRUIKSRECHTEN 

Leverancier levert Gebruiksrechten zoals gespecificeerd in de in artikel 1.1. genoemde 
documenten. 

7. HOSTING 

Op de Hosting-diensten zijn de Service Levels van toepassing zoals omschreven in een 
service level agreement. 

8. VERGOEDINGEN 

8.1 De Vergoeding van het Onderhoud wordt nader gespecificeerd in een (nadere) 
offerte van Leverancier.  
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8.2 De vergoeding voor de Gebruiksrechten wordt nader gespecificeerd in een (nadere) 

offerte van Leverancier.  
8.3 Na ingebruikname voor productieve doeleinden wordt zeventig (70) % van de 

vergoeding voor de Gebruiksrechten opeisbaar.  
8.4 De vergoeding voor de Hosting-diensten wordt gespecificeerd in de (nadere) offerte 

van Leverancier.  
8.5 Leverancier verzendt de factuur aan Opdrachtgever elektronisch als PDF-bestand 

naar Facturen@dowr.nl.  
8.6 De in GIBIT 2020 artikel 9.8 benoemde index, van het Centraal Bureau voor de 

Statistiek, betreft het prijsindexcijfer dienstenprijzen commerciële dienstverlening 
en transport (index 2015=100), althans de opvolger daarvan, voor groep J62, althans 
sectie J, conform CPA 2008. 

9. CONTACTPERSONEN EN BEVOEGDHEDEN 

9.1 Partijen wijzen de in een bijlage gespecificeerde personen aan als contactpersoon 

namens hun organisatie gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst.  
9.2 Tenzij vooraf door de ene Partij uitdrukkelijk schriftelijk aan de andere Partij van het 

tegendeel mededeling wordt gedaan, zijn de bedoelde contactpersonen bevoegd 
de Partij die hen heeft aangewezen, in het kader van de uitvoering van deze 

Raamovereenkomst en de nadere overeenkomsten te vertegenwoordigen, en in 
dat kader aanvullende of afwijkende afspraken te maken.  

9.3 Een Partij mag haar contactpersonen wijzigen middels schriftelijke mededeling aan 
de andere Partij. De wijziging zal minimaal een week van tevoren worden gemeld, 

behoudens in spoedgevallen. 

10. VOORWAARDEN EN OVERIGE AFSPRAKEN 

10.1 Op deze Raamovereenkomst is de GIBIT2020 van toepassing, zoals bijgesloten als 
bijlage. Leverancier verklaart een exemplaar van de GIBIT2020 te hebben 
ontvangen.  

10.2 Eventuele leveringsvoorwaarden van Leverancier zijn uitdrukkelijk niet van 
toepassing.  

10.3 De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover 
deze stukken met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk 

boven het later genoemde: 

» het lichaam van onderhavig document; 
» de in artikel 1.1 genoemde documenten (in de daar genoemde volgorde). 

10.4 In de Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter 
gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de 
GIBIT2020. 

mailto:Facturen@dowr.nl
https://www.cbs.nl/nl-nl/cijfers/detail/83760NED
https://www.cbs.nl/nl-nl/cijfers/detail/83760NED
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OVERZICHT BIJLAGEN 

• De Nota(‘s) van Inlichtingen; 
• GIBIT2020; 
• Het Beschrijvend Document inclusief bijlagen; 
• De Inschrijving van Leverancier; 
• Contactpersonen Opdrachtgever; 
• Contactpersonen Leverancier. 
 
 
Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend: 
 
 
Gemeente Deventer      [naam Leverancier] 
 
 
 
………………………….       …………………………. 
 
[eigennaam]       [eigennaam] 
[Directeur]       [Functie] 


